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AREVA
Numeéro 1 mondial du nucléaire civil
Numeéro 3 de la connectique industrielle
Né en 2002 du rapprochement de Cogema et de Framatome
Euriware est I'infogérant des principaux sites des sociétes du Groupe
1950 personnes
Filiale 100% de Cogema
Implantations nationales
Couverture internationale

Lundi 13 juin 2005 Maison des Arts et Métiers 3



« Logiciel libre, retour d’expérience » - Conférence du 13 juin 2005

Etude «logiciels libres : etat de I'art » confiée par DSI Areva a Euriware en 2003
Capitalisation sur les initiatives locales
Définition d’'une stratégie
Malitrise des risques (*)
Conduite au changement (*)
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Le choix d’une solution Open Source doit étre préecéedé d’'une analyse de risque

Technique
- Couverture fonctionnelle efficace , les fonctions de la solution effectivement utilisées.
- Interopérabilité et migration (formats de données, connecteurs, injecteurs, ...).
- Définition du SLA en push (maintenance ) et en pull (support).
Economique
- Changement du modele de revenus pour I'info gérant.
- Basculement du modéele de revenus pour certains éditeurs de solutions libres.
- Impact sur les accords commerciaux établis avec les éditeurs.
- Identification précise et exhaustive des codts cachés.
Juridique
- Modeéles de licences nombreux (mais initiative Novell/HP/CA annoncée a LW Boston 2005).
- Mix problématiques (licences contaminantes, ...).
Stratégique
- Impact sur d 'éventuels partenariats.
- Pérennité des solutions Open Source choisies.
- Le choix d’'une solution libre n’est pas encore toujours Iégitime et évidente.

Lundi 13 juin 2005 Maison des Arts et Métiers 5



« Logiciel libre, retour d’expérience » - Conférence du 13 juin 2005

Une solution libre doit étre accompagnée d’'une conduite au changement
Informer et former
- Lever le FUD (Fear, Uncertainty, Doubt).
- Permettre aux utilisateurs de s’approprier la solution.
Prouver par les faits
- Avec des programmes pilotes
Communiquer

- Retour d’expérience des pilotes
- Points de vue des utilisateurs et des Maitrises d’'Ouvrage

Banaliser
- Les points précédents levés, la solution devient comme les autres, ordinaire et légitime
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Cette étude a permis :

L’identification de standards ‘de facto’ :
- Linux en infrastructure (serveurs, sécurité, ...).
- En poste de travail du développeur et de I'ingénieur.
- HPTC (clusters Beowulf et Grid).

L’identification d’axes de développement prioritaires :
- GED : alternative a Documentum avec CPS de Nuxeo.
- SGBD : alternative a Oracle avec MySQL et PostGreSQL.
- Reporting&Décisionnel : alternative a Business Objects avec Eclipse/BIRT et Jasper Report.
- réflexion sur les ERP avec ERP5.

Le lancement de chantiers pilotes sur les portails documentaires.
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Pilotes sur trois Directions Corporate :
Juridique : Espace des Veilles Documentaire.
Organisation : Référentiel des Documents Applicables.
Direction des Systemes d’'Information.
Sur des Directions Corporate car
Forte visibilité.
Volumétrie réduite.
Impact sur la production tres limité en cas d’échec.
Avec la solution CPS de Nuxeo car :
Identifiée et validée dans le cadre de I'étude initiale.
Accords avec le CEA qui déploie la solution en interne.
Solution déja mise en ceuvre dans le cadre de projets locaux au sein du Groupe.
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Les trois pilotes ont éte lanceés fin 2004.
La livraison est préevue fin juin 2005.

A ce jour :
Les délais sont respectés.
Les budgets sont maitrisés.
Les specifications exprimées ont été atteintes ou dépasseées.
Deux espaces sur trois sont déja en pré-production.

Les utilisateurs et les maitrises d’ouvrage sont satisfaits.
- Des demandes issues d’autres entités ont permis de lancer de nouveaux projets.
- D’autres projets de grande envergure sont en attente de décision.
- Un centre d'expertise interne commence a prendre forme.
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Le projet est un succes, car tous les objectifs ont éte atteints :

Techniques

- Solution fonctionnelle et bien intégrée au Sl existant.

- Sur des architectures économiques (IA-32).

- La filiere python est riche et dynamique.

— 1 Profils moins répandus en France que sur d’'autres langages

Economiques

- Solution implantée rapidement avec seulement quelques intervenants.

- Pour une fraction du colt d’une solution éditeur.

Strategiques
— Solution adoptée et re-demandeée.
- Une alternative aux ténors propriétaires a éte validée sur le terrain.
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Communiquer
Avant et apres.

Approche humble et non polémique
Obtenir la participation maitrises d’ouvrage.
Obtenir I'adhésion des utilisateurs.
Eviter I'écueil des conflits entre partisans et adversaires ‘a priori’.

Verrouiller les dimensions
Techniques
Juridiques
Strategiques
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Merci de votre attention.
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